14.09.2021

Organisation Berufsbeistandschaften,

KESR Tagung vom 22, September 2021,

Arséne Perroud, Vorstand GAV . . Sandra Wey, Vorstand VABB

. " . Vereinigung Aargauischer
A % Kk Gemeindeamménner-Vereinigung VAB B Benubeistndinnen und beistinde
~—~ * des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten

Vorstellung,

Arséne Perroud

* Vorstandsmitglied Gemeindeammanner-Vereinigung des Kantons Aargau
* Gemeindeammann Wohlen AG

* Prasident Kindes- und Erwachsenenschutzdienst Bezirk Bremgarten

Sandra Wey
* Prasidentin Vereinigung Aargauischer Berufsbeistandinnen und —beistande (VABB)
* Stellenleiterin Jugend- und Familienberatung des Bezirks Laufenburg

* % G . .. - Vereinigung Aargauischer
Berufsbeistandinnen und -beistande
* des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten
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Agenda

Mit wem haben wir es zu tun?

Auftrag und Auftraggeber

Organisationsmodelle

Einflussfaktoren

Erfolgsfaktoren

Rolle der Politik

Das Organisationsmodell des Bezirks Laufenburg

Resimee

- . " L Vereinigung Aargauischer
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Mit wem haben wir es zu tun?

[Wo sind Sie tatig? }

Gemeindebehorden

Berufsbeistandinnen und —beistande

Private Mandatstragerinnen und Mandatstrager

Familiengericht

 H Gemei . - Vereinigung Aargauischer
Berufseistandinnen und -beistande
des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten
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Mit wem haben wir es zu tun?

[In welcher Organisationsform arbeiten Sie? ]

* Gemeindezusammenarbeit
* Private Unternehmung
* Privatperson

o . . — Vereinigung Aargauischer
* * e Berufsbeistandinnen und -beistande
* des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten 5

Mit wem haben wir es zu tun?,

[Wieviele Erfahrungsjahre haben Sie? }

Bis 5 Erfahrungsjahre

5-10 Erfahrungsjahre
10-20 Erfahrungsjahre
Mehr als 20 Erfahrungsjahre

a . .. - Vereinigung Aargauischer
* Berufsbeistandinnen und -beistande
des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten
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Mit wem haben wir es zu tun?

[Wieviele Mandate fiihren Sie? ]

Bis 10 Mandate

10 bis 30 Mandate
30 bis 60 Mandate
Mehr als 60 Mandate

o . . — Vereinigung Aargauischer
* * e Berufsbeistandinnen und -beistande
* des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten 7

Mit wem haben wir es zu tun?,

[In welchem Bereich arbeiten Sie? }

Beratung und Abklarung

Jugend- und Familienberatung

* Kindes- und Erwachsenenschutz
* Pflegekinderwesen
B A o aner el VABB) i,
8




14.09.2021

Auftrag und Auftraggeber

Ziel: Den gesetzlichen Auftrag aus KESR (und SPG) erfiillen

Organisationsform
* Zustandigkeit der Gemeinden

* Unterschiedliche Rahmenbedingungen
(z.B. rdumliche Distanz, Grosse Gemeinde/Stadt, Demografie,
Gesellschaftsstrukturen)

Deshalb: Wie machen wir es?
* Dies ist abhangig von Strukturen, Einflussfaktoren, Finanzen usw.

. s - Vereiniqung Aargauischer
* X Berufsbeistandinnen und -beistande
K des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten

Auftrag und Auftraggeber,

/ Die KESB im Bezirksgericht, 5 Abteilungen \
3

Familiengericht

Straf-

Zivilgericht gericht

Eherecht
Kindesrecht

AG = Arbeitsgericht IG= Jugendgericht/

N " . Vereinigung Aargauischer
Berufsbeistandinnen und -beistande
des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten

T

fi
»t




14.09.2021

Auftrag und Auftraggeber

« Die KESB im behérdlichen Kontext N
Justizleitung Obergericht

- Aufsichts- Zivilgericht, KEKA Ve ElR IS
Justizleitung K . ! -gericht:
ommission Aufsicht Beschwerde ResdiEREn
| | ] | | !
[ [ [ |
. . Private
Gemeinde- Abklarungs- Berufs- Mandats-
rat dienst beistdnde triger

Gemeindebereich /

L s - Vereiniqung Aargauischer
* X Berufsbeistandinnen und -beistande
K des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten

i

QOrganisationsmodelle

Gibt es die perfekte Organisation Berufsbeistandschaft?

Die Organisationsform
muss zu den
Rahmenbedi

assen

N " . Vereinigung Aargauischer
* * Berufsbeistindinnen und -beistande
* des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten
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Einflussfaktoren

Schweiz.

EIN AUSBALANCIERTES UHRWERK

1+26+2250=1

Der Bund, die 26 Kantone und rund 2250 Gemeinden
teilen sich die Macht.

Kantong e erfigenriner Weitreichende
Kompetenzen und haben einen hohen Grad an Autonomie
(z.B. Schulen, Spitaler, Steuern, Polizei). Der Bund iiber-

nimmt nur Aufgaben, die Kantone und Gemeinden nicht
selbst bewiltigen kdnnen.

Der Foderalismus ist fiir
die Schweiz mit ihren
vier Landessprachen und
ihren grossen geografi-
schen Unterschieden eine

: wichtige Voraussetzung

fiir das Zusammenleben, Er
gehort zu den Grundprinzi-
pien seit der Griindung des
Bundesstaates 1848,

Jeder Kanton hat eine
eigene Verfassung, ein
eigenes Parlament,
eine eigene Regierung
und eigene Gerichte.
Von den Gemeinden hat
rund ein Fiinftel ein
eigenes Parlament, vor
allem die Stadte.

@ EDA, PRS 2017 / Quellen: Der Bund kurz erklart 2017, ch.ch / Mehr auf aboutswitzerland.org

BB S VABB) =i, .
QOrganisationsmodelle,
[Empfehlungen KOKES ]
* KOKES = Konferenz fur Kindes- und Erwachsenenschutz
* Empfehlung zur Organisation Berufsbeistandschaft vom 18. Juni 2021
unter Mitwirkung von:

— Schweizerischer Gemeindeverband (SGV)

— Sozialdirektorenkonferenz (SODK)

— Schweizerische Verband der Berufsbeistandspersonen (SVBB)
A Comemeanminmer VABB) :=ioe,, .
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Organisationsmodelle

[Unterschiedliche Organisationen }

* KESD im eigenen Sozialdienst

* Leistungsvereinbarungen (z.B. einzelne Gemeinden, Anbieter erbringen
Leistungen flr andere)

Verband (mehrere Gemeinden erbringen die Dienstleistung zusammen)

Eigenstandige Unternehmungen (rechtlich unabhangige Korperschaften wie AG,
GmbH etc.) erbringen die Dienstleistung im Mandat gegen Verrechnung

A% K des Kantons Aargau 1s
QOrganisationsmodelle
[Organisatorische Rahmenbedingungen }

* Regelungen Rechtskorperschaft

* Stellenprozente (Mandatsfiihrung, Leitung, Administration, Abklarung usw.)
Kostenteilung/Finanzierung (Sockelbeitrag, Schlissel nach Fallen und
Einwohnerzahl, Differenzierung der Falle usw.)

Empfehlungen KOKES (Zielwert in 10-15 Jahren):
— ES-Mandate: Max. 60 aktuelle bzw. 70 bearbeitete (Jahr) pro 100%
— KS-Mandate: Max. 50 aktuelle bzw. 60 bearbeitete (Jahr) pro 100%

* Kostenteilung/Finanzierung (Sockelbeitrag, Schlissel nach Fallen und
Einwohnerzahl, Differenzierung der Falle usw.)

. . - Vereinigung Aargauischer
[0 & & VAB B Berulsbeistandinnen und -beistinde
[ * des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten 16
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Organisationsmodelle

[Inhaltliche Vorgaben }

* Definition Qualitatsstandards

* Prozesse/Ablaufe (z.B. Faller6ffnung, Fallprozess usw.)

Grundlagen flir Zusammenarbeit (innerhalb BB, mit KESB und weiteren KESR-
Akteuren)

Spezialisierung Kindesschutz / Erwachsenenschutz

Empfehlungen KOKES:
Spezialisierte Organisation, Spezialisierung Kindesschutz und
Erwachsenenschutz in einer Organisation

A < 4 Gemeind: anner-Vereini
[——]
A% K des Kantons Aargau
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QOrganisationsmodelle,

[Ziele der Organisation }

* Rahmenbedingungen fiir Professionalitat

* Optimale Betriebsgrosse zur Qualitdtssicherung und betriebswirtschaftliche
Uberlegungen (Kosten Infrastruktur, Synergienutzung usw.)

[Empfehlungen KOKES: Mindestgrosse 10-14 Mitarbeitende }

Lokale Verankerung: Klientennahe, Lebensweltorientierung

Einfache, effiziente Schnittstellen mit KESB und weiteren KESR-Akteuren aktiv
gestalten (Netzwerkpflege)

a . .. - Vereinigung Aargauischer
* Berufsbeistandinnen und -beistande
des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten
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Einflussfaktoren

Selbstbestimmung
Freiheitsrechte, elterliche Grundrechte

,Fremdbestimmte Selbstbestimmung”:
Staatlicher Eingriff

in Grundrechte zum Schutz und Wohl der
betroffenen Person, des Kindes

L s - Vereiniqung Aargauischer
* X Berufsbeistandinnen und -beistande
K des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten
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Einflussfaktoren

Vorgelagerte

Unterstutzu ngsa ngebote
Mutter-/Vaterberatung;

Jugend- und Familienberatung;
Schulsozialarbeit;

personliche Hilfe gemass SPG;

Subsidiaritat

Komplementaritat < D Verhaltnismassigkeit

N " . Vreng gAag lsche
* * erufsbeistandi und -beistande
* des Kantons Aargau me - Anregen - Bilden - Berichten

freiwillige Einkommensverwaltung usw.

20
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Einflussfaktoren

Gesellschaft, Wandel und Komplexitat

* Individualisierung der Gesellschaft
* Globalisierung der Lebensstile

Pluralisierung der Lebensformen:

» Erhohte Lebenserwartung, Zunahme pflegebediirftige Personen, psychische
Beeintrachtigungen usw.

Erhéhung Komplexitat = Erh6hung fachliche Anforderungen im KESR

Herausforderung, vor allem fir kleinere Gemeinde-Organisationen, den
wachsenden Anspriichen gerecht zu werden

. N - Vereiniqung Aargauischer
* X Berufsbeistandinnen und -beistande
K des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten

Einflussfaktoren

4\‘5\& v/\
[ P
Beistdndin
Kinder

“ ‘
o
Chefarzt
Ambulatorium

&
Psychologin Kv ‘
Ambulatorium

A

Komplexitat und Schnittstellen

Riickfiihrung
Km

Psychiater A Q. 1 j. Gefshrdungs-, Qo?-c’ -
Km
Ambulante A [ )
Therapie Km =~ - Leitung
& Q ) Therapie Ambulatorium
=X Ambulatorium KIP
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Erfolgsfaktoren

e Arbeitsprozesse/-ablaufe
e Arbeitsinstrumente/-methoden

eFachliche Zusammenarbeit der
Organisationseinheiten

eSoziale Arbeit, Recht, Psychologie
eFach-/Methoden-/Selbstkompetenz

eWeiterbildung, Intervision,
Supervision, Fachberatung

eSpezialisiertes Wissen Organisations-
Qualifikation Struktur

Erfolgsfaktoren

*KESB ] " .
oKEKA (AUfSiCht) ‘usammenarbeit Rahmen-

Akteure KESR [ bedingungen

eZeitliche Ressourcen/Fallzahl

* Veranderungsorientierung
e Selbstbestimmung

> erhohter Zeitaufwand
e|nfrastruktur

eGemeinden

el eitung BB/SD
eBerufsbeistandin/-Beistand
eFachpersonen

23

Rolle der Politik

Verantwortlichkeiten

Strukturen sicherstellen
Mittel und Ressourcen zur Leistungserbringung zur Verfliigung stellen

Personalverantwortung

Spannungsfelder

Eingriffe in die Fallfihrung
Finanzieller Druck

Emotionen

. . - Vereinigung Aargauischer
——2 % ¢ V A B B Berufsbeistandinnen und -beistande
it * des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten 24
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Rolle der Politik

Erwartungshaltung

«doing the right things» - die richtigen Dinge machen (Effizienz)
«doing things right» - die Dinge richtig machen (Effektivitat)
Hohe Wirksamkeit und Qualitat

Zufriedenheit der Auftraggeber, betroffenen Personen, Mitarbeitenden

L s - Vereiniqung Aargauischer
* X Berufsbeistindinnen und -beistande
K des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten

Modell Bezirk Laufenburg,

. . - Vereinigung Aargauischer
* Berufsbeistandinnen und -beistande
* des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten
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Alle 18 /Gemeinden—Auftraggeber )
Gemeinden * Budget, Stellenplan,
Rechnung
e Satzungen
Ab dnet
Vefse:r:]r:rusgn . W.e?h'I des Vorstandes und
\__Prasidenten Y,
- (Vorstand - strategisch h
Prasident VS * Strategie, Ausrichtung
T * Budget, Stellenplan
Rechnung
* Reglemente
e Geschaftsfiihrer und
Vizeprasidium Dienststellenleitung
& J
Geschéfts- ( Geschiftsstelle — operativ B
flhrer » Umsetzung Auftrag
innerhalb Budgetvorgabe
e Organisations-, Personal-
und Fachverantwortung
& J
Modell Bezirk Laufenburg,
Zahlen und Fakten
* Gemeindeverband
* Alle 18 Bezirksgemeinden sind angeschlossen
* Organisatorische Trennung Erwachsenenschutz, Kindesschutz:
— Erwachsenenschutzmandate: KESD
— Kindesschutzmandate: JFB
v' Spezialisiertes Fachwissen
* Kosten pro Einwohner 2022: CHF 72.72
———3.9 i 4 ini Beniistnctunen i beisnde
R AKX Somendeamminne VABB ) =5 | .
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Modell Bezirk Laufenburg,

275
Fallentwicklung KESD

268
e (bearbeitete Falle pro Jahr)

265
260

255

250

245 243

240 239
235

230

225

220

— " 2018 w2019 m2020 N——
* ok VA B B Berufsbeistandinnen und -beistande
* des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten

29

Modell Bezirk Laufenburg,
900
800 762 Fallentwicklung JFB
702 (bearbeitete Falle pro Jahr)
700
600 570
500
400
300
200
100
0
2018 w2019 m2020 ,
* i 4 ini Borssbeisgnaimanund.beisind
KX Somaindoammineer VABB ) =5 | .

15



14.09.2021

Modell Bezirk Laufenburg

Fallarten JFB

Gesetzl.
Kindesschutz

Freiwilliger
Kindesschutz

434

m gesetzl. Kindesschutz = freiwillig. Kindesschutz PAVO Unterhaltsvertrdge  m sonstige

L s - Vereiniqung Aargauischer
* X Berufsbeistindinnen und -beistande
K des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten

Modell Bezirk Laufenburg,

Anzahl Personen im Kanton Aargau mit einer
Kindesschutzmassnahme pro 1000 Kinder (stichtag 31.12.19)

* Durchschnitt aller Bezirke: ‘

* Bezirk Laufenburg: ‘

. . - Vereinigung Aargauischer
* Berufsbeistandinnen und -beistande
* des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten
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Modell Bezirk Laufenburg

Stellenprozente, Stand 2021

Sozialarbeit Admin/

Total Dienst L(i?tvf: Beistandin/ Buchhaltung ?(ZZE:CZI
§ Beistand Assistenz P
570% 30% 460% 80%

Pensenerh6hung Mandatsfiihrung 2022:
N 70% KESD
N 50% JFB

.- N - Vereinigung Aargauischer
—— 2 ¢ VA B B Berufsbeistandinnen und -beistande
A% K des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten 33

Modell Bezirk Laufenburg,

Vorgelagerte Unterstiitzungsangebote
Freiwilligkeit = teurer?

 Unterstiitzungsangebote sind vorhanden und bekannt (Offentlichkeitsarbeit)

+ Niederschwelliger Zugang fir alle
+ Qualifikation / spezialisiertes Fachwissen
+ Veranderungsorientierung statt Dossier-Verwaltung
+ Erhohte Verbindlichkeit durch Vernetzung und Kooperation involvierter
Fachpersonen
= weniger zivilrechtliche Kindes- und Erwachsenenschutzmassnahmen
= Finanzielle Systementlastung!
~—eh b VABB) =i,
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Resumee

So frih
wie
moglich

So viel
wie notig

So wenig
wie
moglich

L s - Vereiniqung Aargauischer
* X Berufsbeistindinnen und -beistande
K des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten

So lange
wie notig

Resumee

Wichtige Erkenntnisse:

* Pravention statt Intervention Staat
* Durchlassigkeit vorgelagerter Unterstiitzungsangebote und KES-Massnahmen

* Ein Veranderungsorientierter Kindes- und Erwachsenenschutz braucht:
- Spezialisiertes Fachwissen / Qualifikation
- Personelle Ressourcen

flr die betroffenen Personen und die Gemeinden

. . - Vereinigung Aargauischer
* Berufsbeistandinnen und -beistande
* des Kantons Aargau Vernetzen - Anregen - Bilden - Berichten
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Vielen Dank
fur lhre

Aufmerksamkeit!

19



