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KANTON AARGAU

Tourismusleitbild Kanton Aargau




Die 17 Ziele flr nachhaltige Entwicklung (SDGs) stehen
im Zentrum der global glltigen UNO-Agenda 2030
und dienen der Schweiz als Referenzrahmen fiir ihre Nachhal-

tigkeitspolitik.
Das Tourismusleitbild Kanton Aargau tragt namentlich
zur Erflllung der Ziele 3, 8, 11, 15 und 17 im Kanton Aargau bei.
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Management Summary 3

Der Tourismus im Aargau ist vielfaltig, regional gepragt
und eng mit der Lebensqualitat im Kanton verbunden.
Natur- und Erholungsraume, Kultur und Geschichte,
Wellnessangebote sowie zahlreiche regionale Besonder-
heiten pragen den Aargau als attraktiven Wohn-, Arbeits-,
Freizeit- und Erlebnisraum.

Das Tourismusleitbild schafft eine gemeinsame Grundla-
ge fur die kiinftige Ausrichtung des Tourismus im Kanton
Aargau. Es beschreibt die Leitlinien und Zielsetzungen,
an denen sich die touristischen Akteure orientieren, und
férdert ein abgestimmtes Verstandnis Gber Regionen,
Organisationen und Zustandigkeiten hinweg.

Im Zentrum stehen eine lebensraumorientierte Perspek-
tive, Nachhaltigkeit in 6kologischer, gesellschaftlicher
und wirtschaftlicher Hinsicht sowie ein verantwortungs-
voller Umgang mit Natur- und Kulturrdumen. Qualitat,
Authentizitat, Gastfreundschaft und regionale Identitat
bilden dabei die Grundlage fur touristische Angebote und
Erlebnisse, die der Bevolkerung ebenso wie den Gasten
zugutekommen.

Der Tourismus im Aargau bleibt bewusst dezentral organi-
siert. Regionen, Tourismusorganisationen und Leistungs-
trager entwickeln ihre Angebote eigenstandig und ent-
sprechend ihren jeweiligen Starken weiter. Das Leitbild
versteht sich deshalb nicht als zentrale Vorgabe, sondern
als gemeinsam erarbeiteter Rahmen, der Orientierung
bietet und die Koordination Uber Organisations-, Regions-
und Branchengrenzen hinweg erleichtert.

Inhaltliche Schwerpunkte bilden die Bereiche Kultur &
Geschichte, Natur & Bewegung, Wellness & Erholung
sowie Kongresse & Events. Erganzt werden sie durch die
Querschnittsthemen Nachhaltigkeit, Digitalisierung und
regionalwirtschaftliche Effekte.

So schafft das Leitbild die Voraussetzungen fur einen
Tourismus, der die Qualitaten des Aargaus starkt, regio-
nale Wertschopfung unterstitzt und langfristig zur Attrak-
tivitdt des Kantons als Lebens-, Arbeits- und Freizeitraum
beitragt.
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Vorwort

Wow, diese Landschaft,
diese Geschichte, diese
Kultur! Das geht mir
durch Kopf und Herz,
wenn ich vor der Habs-
burg stehe, wenn ich

Uber die Jurahdhen
wandere, an der Klosterkirche Kénigsfelden vorbeispazie-

re oder die Abendstimmung am Wasserschloss geniesse.

Immer wieder. Ich behaupte: Diese touristischen Kraft-
orte konnen es mit fast allen Zielen und Sujets aufneh-
men, die sich in den Ferienerinnerungen und -fotosamm-
lungen von uns allen finden lassen.

Das ist ja vor der Haustur, werden viele sagen. Zum
Glick, sage ich. Die Aargauerinnen und Aargauer sind
schliesslich die wichtigste Zielgruppe fir den Tourismus
im Kanton. lhnen zuerst will die Destination Aargau ein
Gesamterlebnis von Natur, Kultur, Entspannung und
Genuss bieten — denn Tourismus ist Lebensqualitat, auch
und gerade im Alltag.

Im Aargau haben wir in allen Tourismusregionen Natur-
schonheiten, Zeugen der Geschichte und kulturelle
Leuchttirme. Wir haben auch im ganzen Kanton die tou-
ristischen Leistungserbringer, die gut erreichbar sind und
mit Vermittlung, Information, Aktivitaten und Kulinarik
ein umfassendes und sorgenfreies Gesamterlebnis erst
moglich machen — nur flr einen Tag oder auch fur langer.

Das Tourismusleitbild setzt die strategischen Leitlinien fir
die Weiterentwicklung des Gesamterlebnisses Aargau.
Es hilft, dass die Leistungserbringer die vielen Angebote
optimal aufeinander abstimmen und damit die Besuche-
rinnen und Besucher erreichen. Solche aus dem Aargau,
und selbstverstandlich auch alle Gaste von weiter weg.

Denn so schon der Fricktaler Chriesiweg, das Schloss
Lenzburg oder die heissen Brunnen in Baden auch sind,
ganz fur uns behalten wollen wir sie nicht. Herzlich will-
kommen und viel Vergnligen im Aargau!

Regierungsrat Dieter Egli

Vorsteher Departement
Volkswirtschaft und Inneres






Ziel, Zweck und Erarbeitung ’
des Tourismusleitbildes

Ziel und Zweck

Das Tourismusleitbild des Kantons Aargau dient als
strategischer Orientierungsrahmen flr die touristische
Entwicklung im Kanton. Es beschreibt ein gemeinsames
Zielbild fr den Tourismus im Aargau und formuliert Leit-
linien sowie Prioritaten, an denen sich die touristischen
Akteure in ihrer strategischen Weiterentwicklung orien-
tieren konnen. Es schafft ein geteiltes Verstandnis von
Zielen und Prioritaten und unterstutzt dadurch eine koordi-
nierte, langfristige und qualitatsorientierte Entwicklung.

Das Tourismusleitbild ist dabei bewusst nicht als ope-
rative Vorgabe oder Anleitung fur einzelne Akteure aus-
gestaltet.

Es zeigt die angestrebte Entwicklung auf und bietet eine
gemeinsame Grundlage, um Aktivitaten besser aufeinan-
der abzustimmen, Synergien zu nutzen und Zielkonflikte
im Wohn-, Arbeits- und Freizeitkanton Aargau frihzeitig
erkennbar zu machen. Ein zentraler Bestandteil ist die
Priorisierung: Herausforderungen im Umgang mit Natur-
und Kulturrdaumen, Anforderungen an nachhaltige Mobili-
tat sowie die wachsende Bedeutung von Erholungs-
raumen erfordern ein fokussiertes Vorgehen. Das Leitbild
benennt deshalb jene Themen, bei denen eine koor-
dinierte Entwicklung besonders wichtig ist, und setzt
einen Rahmen, in dem Akteure in eigener Verantwortung
Massnahmen, Projekte und Angebote entwickeln und
umsetzen konnen — fir eine verantwortungsvolle und be-
volkerungsnahe Tourismusentwicklung.

Das Leitbild leistet zudem einen Beitrag zur Koharenz mit
kantonalen Strategien und Rahmenbedingungen, insbe-
sondere in den Bereichen Raumplanung, Kultur, Mobilitat,
Natur- und Landschaftsschutz, Gesundheitsférderung
sowie regionale Wirtschaftsentwicklung. Es verdeutlicht,
wie Tourismus im kantonalen Kontext verstanden wird
und wie er zu Lebensqualitat und Standortentwicklung
beitragen kann. Wo kantonale Mittel in Projekte und Vor-
haben fliessen, die flr den Tourismus relevant sind, soll
das Leitbild als Orientierungsrahmen flir einen zielgerich-
teten und wirksamen Mitteleinsatz beigezogen werden.

Die operative Umsetzung liegt bei den touristischen
Akteuren. Der Kanton verflgt dabei Uber ein direktes
Steuerungsinstrument im Rahmen des Standortforde-
rungsgesetzes: Zentrale Aufgaben werden Uber einen
Leistungsauftrag (Rahmenvertrag und jahrliche Leistungs-
vereinbarungen) an die kantonale Tourismusorganisation
Ubertragen. Das Tourismusleitbild dient als inhaltlicher
Bezugspunkt fir die Ausgestaltung des Leistungsauftrags
und die Beurteilung der Zielerreichung; dartber hinaus
erfolgt die Umsetzung in der Eigenverantwortung der
touristischen Akteure.

Partizipativer Erarbeitungs-
prozess

Die Inhalte, das Zielbild sowie die zentralen Leitlinien
wurden im Jahr 2025 im Rahmen eines breit abgestitz-
ten Prozesses unter Projektleitung von Aargau Tourismus
durch die Tourismusakteure im Kanton Aargau gemein-
sam erarbeitet. Begleitet wurde dieser Prozess durch
eine verwaltungsinterne Begleitgruppe, die die inhaltliche
Koharenz mit den Strategien und Zielsetzungen der vom
Tourismus berUhrten kantonalen Fachbereiche sicherstellte.

Der Tourismus im Kanton Aargau ist dezentral organisiert.
Somit sind die gemeinsame Erarbeitung des Leitbildes
und das damit verbundene Commitment der beteiligten
Akteure, die Leitlinien im Rahmen ihrer jeweiligen Zu-
standigkeiten in die eigene Arbeit zu Ubernehmen, zentral.
Das Leitbild ist deshalb nicht als «Top down»-Vorgabe zu
verstehen, sondern als gemeinsam entwickelter Orien-
tierungsrahmen, der die Zusammenarbeit starkt und eine
Grundlage flr die weitere Rollenklarung sowie fur die
strategische und operative Umsetzung durch die kantona-
le Tourismusorganisation, die regionalen Tourismusorgani-
sationen und die Leistungstrager bildet.






Grundsatze und
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Gestaltungsprinzipien

Strategische Einbettung

Tourismusstrategie des Bundes

Die Tourismusstrategie des Bundes legt die Basis fur die
nationale Tourismuspolitik. Im Fokus stehen insbeson-
dere gute Rahmenbedingungen fur die Tourismuswirt-
schaft, eine zielgerichtete Forderung (unter anderem Uber
bestehende Instrumente und Programme wie die Neue
Regionalpolitik des Bundes oder Innotour) sowie die
Starkung von Innovation, Zusammenarbeit und Qualitat.
Zudem adressiert die Strategie zentrale Querschnitts-
themen wie Nachhaltigkeit, Digitalisierung, Mobilitat, die
Bewaltigung von Zielkonflikten sowie die Resilienz und
Anpassungsfahigkeit des Sektors.

Die Tourismusstrategie des Bundes ist vor allem als Uber-
geordneter Bezugsrahmen relevant. Sie bestatigt zentrale
Ausrichtungen des kantonalen Leitbildes — insbesondere
die lebensraumorientierte Entwicklung, die Verankerung
von Nachhaltigkeit (6kologisch, sozial, 6konomisch), die
Bedeutung digitaler Zuganglichkeit sowie die Notwendig-
keit von Kooperation und abgestimmter Positionierung.
Damit tragt die Bundesstrategie dazu bei, dass der Aar-
gau seine eigenen Starken konsistent weiterentwickeln
und kantonsubergreifende Synergien gezielt nutzen kann.
Zugleich unterstltzt die inhaltliche Abstimmung die Mog-
lichkeit des Kantons Aargau, sich an tourismusrelevante

Instrumente und Programme des Bundes anzuschliessen.

Entwicklungsleitbild Kanton Aargau

Das Entwicklungsleitbild (ELB) 2025-2034 ist das Uber-
geordnete Leitbild des Regierungsrats. Es verfolgt als
Hauptziel, dass der Kanton Aargau ein attraktiver Le-
bensraum bleibt und damit den Arbeits-, Wirtschafts- und
Forschungsstandort weiter starkt. Vor dem Hintergrund
des Bevdlkerungswachstums betont das ELB, dass
neben der Lebensraumqualitat insbesondere eine dyna-
mische, innovative Wirtschaft und attraktive Arbeitsplatze
flr die ansassige Bevolkerung zentral sind.

Das Tourismusleitbild nimmt hierzu eine komplementéare
Rolle ein: Es starkt die Lebensregion Aargau als Wohn-,
Arbeits- und Freizeitkanton, indem es die Qualitat von
Natur- und Kulturraumen, Erholungsangeboten, Mobilitat,
Gastfreundschaft und regionaler Identitat weiterentwi-
ckelt und damit die Standortattraktivitat insgesamt erhoht.
Ein attraktiver Lebensraum ist ein wesentlicher Standort-
faktor — auch flr Unternehmen, Fachkréafte, Bildungs- und
Forschungseinrichtungen sowie fur die Ansiedlung und
Bindung von Talenten. Das Tourismusleitbild unterstitzt
die Zielsetzung des ELB, indem es zur Lebensqualitat, zur
Aussenwahrnehmung des Kantons und zu lebendigen
Regionen beitragt.

Damit verbunden ist die Verbindlichkeit im Sinn des
ELB-Leitgedankens «Gemeinsam flr den Aargau»: Ein
koharentes und abgestimmtes Vorgehen der beteiligten
Akteure erhoht die Glaubwirdigkeit gegentber Bevolke-
rung, Partnern und Géasten und erleichtert die Priorisie-
rung sowie den zielgerichteten Einsatz von Ressourcen.



Grundsatze und Gestaltungsprinzipien

Rahmenbedingungen

Inhaltliche Verortung

Der Kanton Aargau verflgt Uber ein vielfaltiges Mosaik
aus Landschafts- und Kulturrdumen, die seine Positio-
nierung wesentlich pragen. Die Flusslandschaften von
Aare, Reuss und Limmat sowie ausgedehnte Wald- und
Auenbereiche bilden ein enges Netz an Freizeit- und
Bewegungsraumen, das fir die Bevolkerung ebenso
bedeutsam ist wie fur Besucherinnen und Besucher aus
den umliegenden Regionen und Kantonen. Erganzt wird
dieses Profil durch kulturell gepragte Landschaften und
bedeutende Bauwerke: Kloster, Schldsser, historische
Ortsbilder und Industriekulturstandorte machen unter-
schiedliche Epochen erlebbar und stéarken die Identitat
des Kantons.

Lebensraum und Tourismus sind im Aargau raumlich und
funktional oft eng miteinander verflochten. Viele Orte und
Angebote erfullen eine Doppelrolle als wohnortnahe Frei-
zeitangebote und als Gasteinfrastruktur. Daraus ergeben
sich besondere Anforderungen an Infrastruktur, Informa-
tion, Mobilitat sowie raumbezogene Planung und Rick-
sichtnahme — insbesondere dort, wo Erholungsraume

an Wochenenden oder in saisonalen Spitzenzeiten stark
genutzt werden. Besucherlenkung, Verkehrsfragen und
die Respektierung der 6kologischen Tragbarkeit werden
damit zu zentralen Themen der Entwicklung.

Wirtschaftliche Einordnung

Mit einem Anteil von weniger als 2 Prozent an der kan-
tonalen Wertschopfung weist der Kanton Aargau eine
geringere touristische Abhangigkeit auf als klassische
Tourismusregionen. Gleichwohl entstehen Uber Gastro-
nomie, Hotellerie, Handel, Freizeitbetriebe, Kulturinstitu-
tionen sowie Uber die Land- und Forstwirtschaft direkte
und indirekte Effekte, die zur Attraktivitat des Wirtschafts-
und Wohnstandorts beitragen. Die Stabilitdt dieser Kreis-
laufe hangt stark von der Qualitat der Angebote und der
regionalen Vernetzung ab.
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Gesellschaftliche Trends

Die gesellschaftlichen Entwicklungen der vergangenen
Jahre haben das Freizeit- und Reiseverhalten merklich
verdndert. Bewegungsmuster werden vielfaltiger, Tages-
und Kurzaufenthalte gewinnen an Bedeutung, und die
wohnortnahe Erholung wird haufiger genutzt. Gesund-
heitsorientierte Aktivitaten, Naturerlebnisse und kulturelle
Bildung stehen stérker im Zentrum, wahrend klassische
Ubernachtungsformen eine geringere Rolle spielen als in
tourismusintensiven Kantonen.

Okologische Tragbarkeit

Das Bevolkerungswachstum, die Entwicklung von
Siedlungs- und Infrastrukturraumen, der Nutzungsdruck
auf landwirtschaftliche Flachen und die hohe Bedeutung
wohnortnaher Erholung flihrt dazu, dass sensible Natur-
und Landschaftsraume vielerorts intensiver genutzt
werden. Gleichzeitig tragen Hitzeperioden dazu bei, dass
«grine» und «blaue» Raume, also Walder, Gewasser und
andere kihlere Aufenthaltsorte, als Erholungsrdume zu-
satzlich an Bedeutung gewinnen. Damit steigt der Bedarf,
Nutzung und Schutz sorgféltig aufeinander abzustimmen.

Dezentrale Angebotsstruktur

Die touristische Angebotslandschaft im Aargau ist regio-
nal vielfaltig und dezentral organisiert: Stadtische Zentren
und landliche Raume verfligen Uber unterschiedliche
Profile und Starken. Diese Vielfalt ist eine zentrale Quali-
tat des Kantons, erfordert jedoch Abstimmung und Koor-
dination, damit Sichtbarkeit, Koharenz und Wirkung Uber
Gemeinde- und Regionsgrenzen hinweg erhéht und
Doppelspurigkeiten vermieden werden.



Grundsatze und Gestaltungsprinzipien

Voraussetzungen fur
die Tourismusentwicklung

Die Tourismusentwicklung im Kanton Aargau basiert auf
gemeinsamen Voraussetzungen. Sie beschreiben, welche
Grundhaltungen und Rahmenbedingungen erflllt sein
sollten, damit die Ziele des Leitbildes wirksam verfolgt
werden missen. Als gemeinsamer Bezugspunkt geben
sie den beteiligten Akteuren Orientierung, fordern eine
konsistente Positionierung nach innen und nach aussen
und starken eine verlassliche Zusammenarbeit.

Im Zentrum steht die Identitat als Lebens- und Erleb-
nisregion. Touristische Angebote sollen regionale Eigen-
heiten sichtbar machen, den Charakter der Destinationen
starken und die Vielfalt des Kantons erlebbar werden
lassen. Dazu gehdrt Verbindlichkeit: Ein koharentes und
abgestimmtes Vorgehen aller Akteure erhoht die Glaub-
wurdigkeit gegenlber Bevolkerung, Partnern und Gasten
und erleichtert die Priorisierung sowie den zielgerichteten
Einsatz von Ressourcen.

Von den touristischen Akteuren wird Wirtschaftlichkeit
erwartet. Offentliche Mittel sollen so eingesetzt werden,
dass sie die grosstmaogliche Wirkung entfalten. Struktu-
ren und Angebote mUssen so ausgestaltet sein, dass sie
langfristig tragfahig sind. Im Vordergrund steht dabei der
Beitrag zur Attraktivitat und Lebensqualitat des Kantons
als Wohn- und Freizeitstandort.
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Die Tourismusentwicklung im Aargau ist auf Zusammen-
arbeit angewiesen. Partizipation und ein strukturierter
Einbezug relevanter Anspruchsgruppen sind deshalb
zentrale Gestaltungsprinzipien. Gemeinden, Regionen,
touristische Organisationen, Leistungstrager, kantonale
Fachstellen sowie weitere Partner sollen friihzeitig ein-
bezogen werden, um Interessen transparent zu machen,
Zielkonflikte zu reduzieren und tragfahige Losungen zu
erarbeiten.

Nachhaltigkeit ist als Querschnittsprinzip zu verstehen
und umfasst 6kologische, soziale und 6konomische
Aspekte. Der Kanton richtet die Tourismusentwicklung
darauf aus, Natur- und Kulturrdume zu schonen, Ressour-
cen verantwortungsvoll zu nutzen und gleichzeitig den
gesellschaftlichen Nutzen sowie die wirtschaftliche Trag-
fahigkeit sicherzustellen.

Authentizitat ergénzt diesen Anspruch: Angebote sollen
auf realen Qualitaten des Kantons aufbauen, etwa auf
kulturellem Erbe, regionalen Produkten und gelebter
Gastfreundschaft.

Identitat

— Regionale Eigenheiten
— Charakter starken
— Vielfalt erlebbar machen

Partizipation

— Relevante Anspruchsgruppen
einbeziehen

— Interessen transparent machen

— Zielkonflikte reduzieren

Verbindlichkeit

— Koharentes, abgestimmtes
Vorgehen

— Glaubwdrdigkeit erhohen

— Ressourcen gezielt einsetzen

Nachhaltigkeit

— Dreidimensionalitat

— Ressourcen verantwortungsvoll
nutzen

— Gesellschaftlicher Nutzen

— Wirtschaftliche Tragfahigkeit

Wirtschaftlichkeit

— Grosstmogliche Wirkung
erzielen
— Langfristig tragfahige Strukturen

Authentizitat

— Reale Qualitdaten
— Kulturelles Erbe
— Regionale Produkte






/leldimensionen

Die Zieldimensionen Ubersetzen die Voraussetzungen fur
die Tourismusentwicklung (vgl. Seite 13) in finf Themen-
bereiche und machen damit greifbar, welche Ubergeord-

neten Ziele der Kanton Aargau in der Tourismusentwick-

lung langfristig verfolgt.

Die Zieldimensionen sollen in die Entwicklungsprozesse
der beteiligten Akteure einfliessen und dort als Leitlinie
fir Planung, Umsetzung und Priorisierung dienen. Sie tra-
gen dazu bei, den Nutzen des Tourismus fur die Lebens-
region Aargau transparent zu machen und die Akzeptanz
in Bevdlkerung und Politik zu starken.

Gleichzeitig unterstlitzen die Zieldimensionen Profes-
sionalisierung, Vernetzung und Kooperation, indem sie
gemeinsame Bezugspunkte schaffen und Synergien
erleichtern. Sie geben zudem Orientierung dafur, woran
sich Zusammenarbeit sowie — wo relevant — kantonale
Unterstitzung und Mitfinanzierung ausrichten sollen, und
starken damit die Voraussetzungen fir eine wirksame
und zukunftsfahige Weiterentwicklung des Aargauer
Tourismus.
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Zieldimension A
Lebensraumorientierte
Angebotsentwicklung

Die Akteure gestalten Tourismusentwicklung und -férde-
rung lebensraumnah und im Einklang mit den regionalen
Starken. Kulturelle und landschaftliche Qualitaten wer-
den verantwortungsvoll weiterentwickelt und fir Be-
volkerung und Gaste qualitatsvoll, inklusiv und maglichst
naturvertraglich erlebbar gemacht.

Uberregionale, destinationsverbindende Angebote
werden entlang gemeinsam definierter Themenwelten
weiterentwickelt und professionell koordiniert vermark-
tet. Die Angebote orientieren sich an den Bedurfnissen
unterschiedlicher Zielgruppen, sind inspirierend gestaltet
sowie einfach auffindbar, wo sinnvoll digital buchbar und
nach Moglichkeit barrierearm zuganglich. Innovative
Impulse und besondere Leistungen werden sichtbar ge-
macht und gezielt gewurdigt, um Lernen, Motivation und
Weiterentwicklung im Netzwerk zu starken.

Gleichzeitig werden Ortsbilder als Teil des touristischen
Erlebnisses und als Trager regionaler Identitat starker be-
rlcksichtigt. In Abstimmung mit Gemeinden und lokalen
Behorden soll das Potenzial gepflegter, authentischer
Ortsbilder fir Aufenthaltsqualitat und Wiedererkennung
besser genutzt und, wo zweckmassig, gemeinsam ge-
starkt werden.



Zieldimensionen

Zieldimension B
Nachhaltige Naturnutzung,
Mobilitat und Besucherlenkung

Touristische Vorhaben nutzen bestehende Potenziale ge-
zielt, schaffen Angebote mit erkennbarem Mehrwert und
leisten einen nachvollziehbaren Beitrag zur nachhaltigen
Entwicklung der Regionen. Grundlage daflr ist ein ge-
meinsam getragenes Wirkungsverstandnis: Es ermdglicht
eine abgestimmte Tourismusentwicklung im ganzen Kan-
ton und dient als Orientierungsrahmen flr eine transparen-
te, konsistente Forderpraxis. Dabei werden Nutzung und
Schutz sorgféltig gegeneinander abgewogen, insbeson-
dere in sensiblen Naturrdumen, zum Beispiel entlang von
Gewassern in Waldgebieten und in Auenbereichen, um
dkologische Funktionen langfristig zu sichern und Uber-
nutzung zu vermeiden. Es gilt der klare Grundsatz «Nicht
Uberall alles». Explizit sollen so auch fur Tiere und Pflanzen
bewusst Raume als Rlickzugsgebiete freigehalten wer-
den. Wo sinnvoll, werden Bevolkerung und lokale Akteure
als Tragerinnen und Trager von Kultur und ldentitat aktiv
einbezogen.
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Die Tourismusentwicklung im Kanton Aargau richtet sich
konsequent an dkologischen, sozialen und 6konomischen
Nachhaltigkeitsprinzipien aus und ist mit den Zielen der
Agenda 2030 kompatibel. Touristische Organisationen
und Leistungstrager werden darin unterstitzt, nachhalti-
ges Handeln im Betrieb und in Angeboten zu verankern.
Gleichzeitig werden Géaste und Bevolkerung zu einem
bewussten Verhalten im Umgang mit Naturraumen,
Mobilitdt und Ressourcen angeregt, mit dem Ziel, den
okologischen Fussabdruck zu reduzieren.

Touristische Infrastruktur und Erschliessung werden so
weiterentwickelt, dass sie den Bedurfnissen von Einhei-
mischen und Géasten gleichermassen dienen und damit
die lokale Lebensraumqualitat respektieren und berei-
chern. Touristische Angebote nehmen Ricksicht auf die
landwirtschaftliche Nutzung, auf Eigentum und auf saiso-
nale Ablaufe. Erreichbarkeit und Verkehrsangebote sollen
sicher, besucherorientiert und moglichst konfliktarm
gestaltet werden, unter Berlcksichtigung der ortlichen
Kapazitaten sowie mit vorausschauender Planung und —

wo sinnvoll — digitaler Information und Besucherlenkung.




Zieldimensionen

Zieldimension C

Regionale Wertschopfung

Das Leitbild versteht Wertschdpfung im Sinn einer Visitor
Economy, die als ganzheitlicher, ortsbezogener Ansatz
interpretiert wird. Im Zentrum steht das Zusammenspiel
von Géasten und Bevolkerung sowie jener Qualitdten, In-
frastrukturen und Dienstleistungen, die Aufenthalt, Alltag
und Freizeit gleichermassen pragen. Die Starkung des
Aargaus als attraktiver Wohn-, Arbeits- und Freizeitstand-
ort ist prioritar. Wertschopfung aus dem Tourismus wird
dabei als Teil einer ganzheitlichen Visitor Economy ver-
standen und soll sich im Einklang mit Lebensraumqualitat,
Tragféhigkeit und regionalen Kreislaufen weiterentwickeln.

Touristische Leistungen sind darauf auszurichten, regio-
nale Kreislaufe zu unterstitzen, indem lokale Produkte,
Dienstleistungen und Wissen gezielt in Angebote und
Erlebnisse integriert und Kooperationen zwischen Touris-
musakteuren und regionalen Produzentinnen und Produ-
zenten gestarkt werden. Gleichzeitig sollen Wirkungen, Ef-
fekte und Potenziale des Tourismus vermehrt datenbasiert
ausgewiesen werden, um Prioritaten nachvollziehbar zu
setzen und die Weiterentwicklung gezielt zu unterstitzen.
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Zieldimension D
Digitalisierung und
datenbasierte Entwicklung

Die Akteure im Aargauer Tourismus starken ihre digitalen
Kompetenzen und stimmen sich bei digitalen Vorhaben
vermehrt ab, um Angebote gastefreundlich, effizient und
zukunftsfahig weiterzuentwickeln. Digitale Lésungen
sollen insbesondere dazu beitragen, Informationen besser
zugénglich zu machen. Zudem sollen Daten und geeigne-
te Kennzahlen vermehrt genutzt werden, um Entwicklun-
gen frihzeitig zu erkennen, Besucherstrome situativ zu
unterstutzen und Entscheide zur Angebotsentwicklung
besser zu fundieren.

Zieldimension E
Finanzierung und Ressourcen

Die Finanzierung touristischer Aufgaben und Leistungen
im Kanton Aargau soll langfristig fair, tragfahig und nach-
vollziehbar ausgestaltet sein. Dazu wirken die relevanten
Akteure darauf hin, bestehende Finanzierungsgrundlagen
zu stabilisieren und — wo zweckmassig — weiterzuent-
wickeln, sodass Verantwortung und Nutzen moglichst
ausgewogen abgebildet werden. Insbesondere soll die
unternehmerische Eigenverantwortung der touristischen
Akteure durch Partnerschaften und Kooperationen ge-
starkt werden. Flr mehr Transparenz werden Ziele und
geeignete Instrumente weiterentwickelt, damit Leis-
tungsfahigkeit, Wirkung und Mitteleinsatz besser nach-
vollziehbar sind und begrindet werden konnen.



Zieldimensionen

Zieldimension F
Akzeptanz, Einbindung und
Zusammenarbeit

Der Lebensraum Aargau und damit die Dienstleistung fur
die lokale Bevdlkerung steht im Vordergrund. Die touris-
tischen Leistungen starken Lebensqualitat, Naherholung
sowie die regionale und kantonale Identitat. Tourismus-
organisationen Ubernehmen eine aktive Vermittlungsrolle
zwischen unterschiedlichen Anspruchsgruppen, fordern
Dialog und Zusammenarbeit und tragen dazu bei, dass
die touristische Entwicklung nachvollziehbar bleibt und
akzeptiert wird.

Relevante Anspruchsgruppen und touristische Leistungs-
trager werden durch die zustandigen Tourismusorgani-
sationen regelmassig, zielgruppengerecht und inklusiv in
die Tourismusentwicklung einbezogen. Das gemeinsam
getragene Verstandnis des Tourismusleitbildes dient als
Orientierungsrahmen und wird durch transparente, kon-
tinuierliche Kommunikation zu Entwicklungen, Erfolgen
und Herausforderungen im Alltag verankert. So werden
Vertrauen und Glaubwidrdigkeit gestarkt und gemeinsa-

mes Lernen im Netzwerk wird ermoglicht.
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Die Akteure im Aargauer Tourismus starken die Zusam-
menarbeit Gber Gemeinde-, Regions-, Kantons- und Bran-
chengrenzen hinweg, nutzen Praxiswissen und erprobte
Kooperationsmodelle und setzen Ressourcen koordiniert
und effizient ein. Die Tourismusregionen bundeln ihre
Starken in gemeinsamen Themen und treten nach aussen
abgestimmt und wiedererkennbar auf, um Sichtbarkeit
und Wirkung zu erhéhen. Gleichzeitig wird die Koopera-
tion mit Ubergeordneten Partnern gezielt genutzt, um die
Reichweite zu erhéhen und Synergien zu nutzen.
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Die strategischen Handlungsfelder legen den Grund-
stein flr eine Anwendung des Leitbildes, indem sie die
zentralen Handlungsschwerpunkte blindeln und damit
den Ubergang von der strategischen Ausrichtung zur
praktischen Arbeit erleichtern. Sie zeigen auf, in welchen
Themenfeldern koordiniertes Handeln besonders wir-
kungsrelevant ist, und schaffen eine nachvollziehbare
Grundlage, um Projekte, Massnahmen und Kooperatio-
nen zu entwickeln, zuzuordnen und abzustimmen.

Sie berlcksichtigen regionale Unterschiede, unterschied-
liche Nutzungsformen sowie die enge Verflechtung zwi-
schen Alltags- und Freizeitnutzung. Gleichzeitig machen
sie sichtbar, wo Schnittstellen zu kantonalen Aufgaben-
bereichen bestehen — beispielsweise Raum, Mobilitat,
Kultur, Natur, Gesundheit und Standortentwicklung — und
wo Abstimmung und Kooperation besonders wichtig sind.

In der Systematik dieses Leitbildes werden die Hand-
lungsfelder nach und

gegliedert: Die Fokusthemen fassen die we-
sentlichen Hebel zusammen, mit denen die im Leitbild
definierten Ziele wirksam weiterverfolgt werden sollen,
und dienen als strukturierender Rahmen flr die weite-
re Priorisierung und Umsetzung durch die zustandigen
Akteure. Die Querschnittsthemen sollen themenibergrei-
fend zur Anwendung kommen.

Kultur & Geschichte
Wellness & Erholung
Natur & Bewegung

Kongresse & Events

In jedem Handlungsfeld sind Handlungsschwerpunkte
aufgeftihrt. Im Sinn von Handlungsempfehlungen dienen
sie als Orientierung fir mogliche Ansatzpunkte. Innerhalb
dieses Rahmens setzen die einzelnen Tourismusorgani-
sationen und Regionen eigenstandig Schwerpunkte und
entscheiden gemeinsam mit touristischen Akteuren, Ge-
meinden und weiteren Partnern Uber die konkrete Aus-
gestaltung von Massnahmen, Projekten und Angeboten.

Regionalwirtschaftliche Effekte
Nachhaltigkeit

Digitalisierung

Querschnittsthemen



Strategische Handlungsfelder — Fokusthemen

Handlungsfeld 1

Die kulturellen und historischen Ressourcen des Kantons
Aargau sind ein zentrales Element seiner touristischen
|dentitat. Kloster, Schlosser, Museen, Industrie- und
Verkehrsbauten sowie historische Ortsbilder pragen die
kulturelle Landschaft und er6ffnen vielfaltige Maoglichkei-
ten fur Vermittlung, Bildung und Erlebnisse. Die Dezen-
tralitat und Vielfalt dieser Statten starkt regionale Profile
und ermaoglicht unterschiedliche Zugange zu Geschichte
und Kultur.

£

Handlungsschwerpunkte

20

Die Weiterentwicklung in diesem Handlungsfeld bewegt
sich im Spannungsfeld von Nutzung und Schutz. Sie ist
darauf angewiesen, dass Akteure aus Kultur, Gemeinden,
Eigentimerschaften und Tourismus sowie zustandige
Fachstellen zusammenwirken und ihre Aktivitaten auf-
einander abstimmen. Dabei gewinnen zeitgemasse Ver-
mittlungsformen, neue Formate und passende Medien
an Bedeutung, um unterschiedliche Zielgruppen nieder-
schwellig und doch vertiefend anzusprechen.

Zeitgenossische Kulturangebote, Veranstaltungen und
Festivals tragen zur Sichtbarkeit kultureller Qualitaten bei
und starken Identitat sowie touristische Innovationskraft.
Zudem l6sen sie Impulse in den Regionen aus. In diesem
Zusammenhang sind Qualitat, Zuganglichkeit und regiona-
le Einbettung als zentrale Bezugspunkte zu verstehen.

Kultur- und Tourismusakteure gezielt vernetzen, um

Synergien zu nutzen und passende Erlebnis- und Vermittlungs-

- formate zu entwickeln.

Regionale kulturelle Vielfalt sichtbar machen, indem

dezentrale Kulturangebote, Kulturinitiativen, gelebtes Brauchtum

und lokale Besonderheiten als Bestandteil des touristischen

Angebots in die Profilbildung aufgenommen werden.

Profiltragende Veranstaltungen weiterentwickeln, sofern

sie thematisch passen, qualitativ Uberzeugen und regional gut

eingebettet sind.
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Handlungsfeld 2

Natur- und Erholungsraume sind ein zentrales Merkmal
des Aargaus als Lebens- und Freizeitraum. Flussland-
schaften, Waldgebiete und Auen bieten vielfaltige Mog-
lichkeiten fir Bewegung, Entspannung und Naturerlebnis-
se. Gleichzeitig flhrt die hohe Attraktivitat vieler Gebiete
zu intensiver Nutzung und damit zu einem erhdhten
Bedarf an Abstimmung, Pflege, Information und — wo
zweckmassig — Besucherlenkung.

Im Rahmen dieses Leitbildes steht eine naturvertragliche
Ausgestaltung von Erholung und Outdoor-Angeboten im
Vordergrund. Dazu gehdren gut unterhaltene und klar ge-
fihrte Wegnetze, Aufenthaltsbereiche sowie zielgruppen-
gerechte Informationen. Wo Nutzungsdruck und sensible
Lebensraume aufeinandertreffen, ist eine sorgfaltige
Abwagung zwischen Schutz- und Nutzungsinteressen

Handlungsschwerpunkte
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zentral. Der Grundsatz «Nicht Uberall alles» steht dabei
im Zentrum. Dabei sollen bestehende Zustandigkeiten
respektiert und die touristische Perspektive soll dort mit-
gedacht werden, wo kantonale und kommunale Aufga-
ben — beispielsweise Unterhalt, Schutz, Entwicklung von
Erholungsraumen — ohnehin anstehen.

Dieses Handlungsfeld ist besonders auf Kooperation an-
gewiesen, etwa mit Naturparken, Gemeinden, Verbanden
und Vereinen. Natur- und Umweltbildung sowie Angebo-
te, die Bewegung, Gesundheitsorientierung und Natur-
erlebnis verbinden, kdnnen dabei einen wichtigen Beitrag
zur Lebensqualitat leisten.

Angebote naturvertraglich ausgestalten sowie Schutz-

und Nutzungsinteressen in sensiblen Raumen sorgfaltig

ausbalancieren.

Kooperationen mit Naturparken, Gemeinden, Verbanden

und Vereinen ausbauen, um Pflege, Information und Ange-

botsentwicklung besser abzustimmen.

Outdoor- und Bildungsangebote férdern, die Erlebnis,
%9 Wissen und Achtsamkeit verbinden, z. B. Themenwege,

Flhrungen.

LY
= il
===

zugeschnitten werden.

Qualitat und Sicherheit der Basisinfrastruktur sichern,

Zielgruppen differenziert bedienen, indem Angebote und
Informationen auf Familien, Sportaktive und Erholungssuchende

m%

—— .t

insbesondere hinsichtlich Zuganglichkeit und Signalisation,

ohne unnotige Zusatzbelastungen zu erzeugen.
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Handlungsfeld 3

Die Thermal- und Baderlandschaft ist ein profilbildendes
Merkmal des Aargaus und bietet Potenzial fiir Erholung,
Regeneration und gesundheitsorientierte Angebote. His-
torische Baderstandorte sind Teil der kantonalen Identitat
und kdnnen — je nach regionalem Kontext —auch Impulse
flr die Entwicklung ihrer Umgebung geben.

Dieses Handlungsfeld umfasst Angebote, die korper-
liches und mentales Wohlbefinden fordern — von klassi-
schen Thermal- und Wellnessangeboten bis hin zu natur-
basierten Formen der Gesundheitsférderung, beispiels-
weise Kneippen oder Bewegungs- und Achtsamkeitsan-
gebote. Dabei soll auch der Einbezug angrenzender Natur-
und Bewegungsraume mitgedacht werden.

Handlungsschwerpunkte
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Eine starkere Verbindung von Wasser, Landschaft und
Erholung kann dazu beitragen, den Aargau als Erho-
lungs- und Gesundheitsraum klarer erlebbar zu machen.
Niederschwellige, zeitgemasse Angebote, die sowohl der
Bevolkerung als auch Gasten offenstehen, spielen dabei
eine wichtige Rolle. Erreichbarkeit, Angebotsqualitat und
regionale Positionierung sind zentrale Themen, die eine
Abstimmung zwischen Standorten, Gemeinden, Touris-
musorganisationen und weiteren Partnern erfordern.

Synergien zwischen Badern, Wasserlandschaften

und Bewegungsraumen nutzen, um Erholung umfassender

erlebbar zu machen.

Das Profil als Erholungs- und Gesundheitsraum scharfen,

indem Qualitat, thematische Klarheit und regionale

Positionierung konsequent weiterentwickelt werden.

orientierte Formate.

Niederschwellige, zeitgemasse Gesundheitsangebote
ausbauen, z. B. Kneippen, Achtsamkeits- oder bewegungs-
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Handlungsfeld 4

Kongresse, Tagungen und Veranstaltungen kénnen Sicht-
barkeit erzeugen, Netzwerke starken und Impulse fur
regionale Entwicklung setzen. Als Begegnungsformate
tragen sie zudem zu Kultur, gesellschaftlicher Teilhabe
und zur Attraktivitat des Kantons als Lebens-, Erlebnis-
und Erholungsraum bei. Dank guter Erreichbarkeit und
vielfaltiger Veranstaltungsorte bestehen flir den Aargau
gute Voraussetzungen, um sich als Kongress- und Event-
standort gezielt zu profilieren.

Handlungsschwerpunkte
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Die Wirkung dieses Handlungsfelds hangt stark von
Professionalitat, Qualitat und Koordination ab. Wo Veran-
stalter, Locations, Tourismusorganisationen, Gemeinden,
Regionen und zustandige Stellen ihre Planung abstimmen,
lassen sich Synergien besser nutzen, Standards sichern
und Belastungen reduzieren. Besonders wirkungsrelevant
sind Formate mit klarer regionaler Einbettung, die zur
Profilierung des Kantons beitragen, seine ganzjahrige At-
traktivitat starken und einen gesellschaftlichen Mehrwert
aufweisen. Vor dem Hintergrund des Entwicklungsleit-
bildes 2025-2034 kann zudem eine thematische Fokus-
sierung auf Formate mit Bezug zum Arbeits-, Wirtschafts-
und Forschungsstandort sinnvoll sein, um den Aargau

als Lebens- und Arbeitskanton zuséatzlich zu starken und
Synergien mit ansassigen Unternehmen und Institutionen
optimal zu nutzen.

g

Formate mit Profilwirkung priorisieren, insbesondere

wenn sie qualitativ stark sind und zur kantonalen/regionalen

Positionierung beitragen.

Koordination und Zusammenarbeit an Schnittstellen

verbessern, z. B. zwischen Veranstaltern, Gemeinden,

Locations, Regionen und Tourismusorganisationen.

Impulse fiir Entwicklung setzen, Kongresse und Events
als Treiber fur Innovation, Vernetzung und regionale Entwicklung

positionieren.
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Handlungsfeld 5

Regionalwirtschaftliche Effekte

Im Fokus dieses Querschnittsthemas steht nicht die
Maximierung der Wertschopfung im Tourismus, sondern
der Beitrag zur Attraktivitat des Aargaus als Wohn-, Ar-
beits- und Freizeitkanton sowie zu regionalen Kreislaufen.
Wirkungsrelevant sind insbesondere Kooperationen
zwischen Tourismus, Gastronomie/Hotellerie, Kultur,
Land-, Erndhrungs- und Forstwirtschaft, Handwerk und
weiteren regionalen Betrieben. Durch die Integration
lokaler Produkte, Dienstleistungen und Geschichten kdn-
nen authentische Angebote entstehen, die die regionale
Identitat starken und Wertschopfungsketten im Kanton
unterstitzen. Damit werden im Kanton Aargau ansassige
Lebensmittelverarbeitungs- oder Handelsbetriebe als Teil
regionaler Kreislaufe berlcksichtigt

Handlungsschwerpunkte

Zur Weiterentwicklung gehort auch, Wirkungen und
Effekte nachvollziehbarer zu machen. Eine verstarkte
datenbasierte Betrachtung, beispielsweise anhand
von Analysen zu Effekten und Potenzialen, kann die
Transparenz erhohen und als Grundlage fur Priorisie-
rung und Weiterentwicklung dienen; die Erarbeitung
solcher Grundlagen liegt priméar im Verantwortungsbe-
reich der touristischen Akteure und ihrer Partner.

Kooperationen entlang regionaler Kreislaufe fordern,

insbesondere zwischen Tourismus, Gastronomie/Hotellerie,
Land-, Erndhrungs- und Forstwirtschaft, Handwerk und Kultur.

Regionale Produkte, Dienstleistungen und Geschichten

systematischer integrieren, um authentische Angebote und

die Wiedererkennung zu starken.

Wirkungen und Effekte vermehrt ausweisen,

ﬂ z.B. Uber geeignete Daten, Kennzahlen oder Analysen,

um Priorisierung und Kommmunikation zu unterstutzen.

24



Strategische Handlungsfelder — Querschnittthemen 25

Handlungsfeld 6

Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit bildet die Grundlage fir alle Entwicklungen Voraussetzungen flr nachhaltigen Tourismus mitpragen.
im touristischen Umfeld. Programme und Standards, bei- Gleichzeitig sollen regionale Kreislaufe und Wertschop-
spielsweise Brancheninitiativen, kénnen die Verankerung fungsketten gestarkt werden, indem lokale Produzentin-
in Betrieben unterstltzen, ohne dass daraus ein kanto- nen und Produzenten sowie regionale Dienstleistungen
naler Vollzugs- oder Steuerungsanspruch abgeleitet wird. gezielt einbezogen und partnerschaftliche Kooperationen
Zudem soll die touristische Perspektive dort einbezogen entlang der touristischen Angebote geférdert werden.

werden, wo kantonale und kommunale Planungen die

Handlungsschwerpunkte

Ressourcenschonende Standards im Betrieb und
bei Veranstaltungen starken, um Umweltbelastungen
zu reduzieren.

Touristische Bediirfnisse bei Mobilitatslésungen
mitdenken, insbesondere bezlglich klimafreundlicher An- und
Weiterreise sowie gastetauglicher Information.

Bewusstseinsbildung und Qualifizierung nutzen,
z.B. Uber geeignete Programme/Standards und Austausch-
formate.

Regionale Kreislaufe und faire Partnerschaften starken,
etwa durch lokale Produkte und kurze Lieferketten.

Nutzungsdruck verantwortungsvoll adressieren,
um Zielkonflikte zu reduzieren und Schutz/Nutzung
besser auszubalancieren.
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Handlungsfeld 7

Digitalisierung

Digitale Entwicklungen pragen, wie sich Menschen
informieren, orientieren, Angebote finden und Erlebnisse
planen. Das Handlungsfeld Digitalisierung beschreibt,
welche digitalen Voraussetzungen und Fahigkeiten fur
einen gastfreundlichen, effizienten und gut vernetzten
Tourismus besonders relevant sind.
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Im Fokus stehen nutzerfreundliche Informations- und
Buchungsmoglichkeiten, abgestimmte digitale Auftritte
sowie eine bessere Nutzung von Daten und Wirkungsin-
dikatoren. Digitale Losungen koénnen zudem Besucher-
lenkung und Mobilitatsinformation unterstitzen und die
Sichtbarkeit regionaler Angebote verbessern. Die kon-
krete Umsetzung digitaler Vorhaben liegt bei Touris-
musorganisationen, Leistungstragern und Partnern; der
Kanton kann im Rahmen bestehender Zustandigkeiten
und Schnittstellen eine koordinierende beziehungsweise
orientierende Rolle einnehmen.

Handlungsschwerpunkte ‘% @ % {&

Digitale Kompetenzen und Zusammenarbeit ausbauen,
z.B. durch Austausch und gemeinsame Standards dort,

wo dies Mehrwert schafft.

Daten und Kennzahlen gezielter nutzen, um Trends,

Nachfrage und (wo zweckmassig) Besucherstrome besser

zu verstehen und Angebote weiterzuentwickeln.

Digitale Gasteorientierung verbessern, insbesondere
hinsichtlich Auffindbarkeit, Information, Orientierung sowie

I o

Mobilitatsinformationen (und Buchbarkeit, wo sinnvoll).



Verankerung und Umsetzung

Kantonaler Auftrag
und Steuerung

Die Tourismusentwicklung im Kanton Aargau erfolgt im
Zusammenspiel vieler Akteure. Die direkte Steuerungs-
moglichkeit des Kantons ist dabei gesetzlich klar be-
grenzt: Seit dem 1. Januar 2010 bildet das Standortférde-
rungsgesetz die Grundlage flr einen Verpflichtungskredit
und einen damit verbundenen kantonalen Leistungs-
auftrag im Themenfeld Tourismus, der jeweils auf eine
Laufzeit von vier Jahren ausgelegt ist. Das Departement
Volkswirtschaft und Inneres Ubertragt die im Rahmen
des Leistungsauftrags definierten Aufgaben an die be-
auftragte kantonale Tourismusorganisation, die Aargau
Tourismus AG. Das Tourismusleitbild dient als inhaltlicher
Referenzrahmen fur diesen Leistungsauftrag: Es regelt
die Ausgestaltung kinftiger Rahmenvertrage sowie die
Festlegung der Leistungsziele und die jahrliche Beurtei-
lung der Zielerreichung.

Operative Umsetzung

Die operative Umsetzung des Tourismusleitbildes liegt
bei den touristischen Akteuren. Die vom Kanton beauf-
tragte kantonale Tourismusorganisation nimmt innerhalb
ihres Leistungsauftrags eine Dachfunktion mit Destina-
tion-Management-Perspektive wahr — insbesondere als
Impulsgeberin, Koordinatorin und Plattform. Die regiona-
len und lokalen Tourismusorganisationen sowie weitere
Partner, beispielsweise Leistungstrager und Institutionen,
bleiben in ihrer strategischen Ausrichtung und operativen
Umsetzung eigenstandig. Massnahmen werden dort um-
gesetzt, wo die jeweilige Zustandigkeit und Kompetenz
sowie die Ressourcen liegen; das Leitbild schafft dafdr
den gemeinsamen Orientierungsrahmen.

Erganzende thematische Kooperationen oder befriste-
te Programme konnen — wo zweckmassig — innerhalb
bestehender Instrumente aufgebaut und spéater in den
Regelbetrieb Uberflhrt werden. Zur Unterstltzung der
notwendigen Konzeptionierungs- und Aufbauarbeiten
steht vonseiten des Kantons explizit die Neue Regional-
politik des Bundes (NRP) zur Verfligung.
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Wirkungskontrolle

Da die Tourismusakteure dezentral organisiert sind und
ausser dem kantonalen Leistungsauftrag an die kantonale
Tourismusorganisation keine direkten kantonale Steue-
rungsmoglichkeiten bestehen, basiert die Umsetzung
wesentlich auf dem Commitment der touristischen Ak-
teure. Voraussetzung fir eine wirksame Umsetzung des
Tourismusleitbildes ist, dass die Akteure

e die Inhalte des Tourismusleitbildes in eigene Strategien
und Vorhaben Ubersetzen,

¢ Rollen und Zustandigkeiten sektorseitig klaren,

e Fortschritte und Wirkungen im Rahmen ihrer Maoglich-
keiten transparent machen und daraus lernen.

Eine Wirkungskontrolle des Tourismusleitbildes ist nur
dort moglich, wo der Kanton Uber einen gesetzlich ab-
gestltzten Leistungsauftrag ein direktes Steuerungsins-
trument besitzt. Sie bezieht sich folglich auf den Beitrag
der kantonalen Tourismusorganisation an der Umsetzung
des Tourismusleitbildes, insbesondere hinsichtlich ihrer
Dachfunktion (Impulsgebung und Koordination). Ziele,
Kennzahlen und Reporting werden im Rahmenvertrag
und in den jahrlichen Leistungsvereinbarungen festgelegt.
Die Ergebnisse daraus fliessen in die Weiterentwicklung
klnftiger Leistungsvereinbarungen sowie in die Ausge-
staltung des Rahmenvertrags ein.
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/Zusammenarbeit zwischen
den Akteuren

Der Tourismus verfligt Uber eine Vielzahl von Akteuren,
die auf unterschiedlichen geografischen Ebenen und in
unterschiedlichen Rollen tatig sind. Gemeinden, Regio-
nen, touristische Organisationen, Kultur- und Naturins-
titutionen, Vereine, Land-, Ernahrungs- und Forstwirt-
schaft sowie privatwirtschaftliche Leistungstrager aus
dem Tourismussektor tragen gemeinsam zur Vielfalt der
Angebote und zur Funktionsfahigkeit des touristischen
Systems bei. Die Ziele des Tourismusleitbildes kénnen im
Kanton Aargau nur erreicht werden, wenn 6ffentliche und
private Akteure abgestimmt zusammenarbeiten. Diese
Zusammenarbeit ist ein zentraler Erfolgsfaktor, da touris-
tische Nutzung nicht an Gemeinde- oder Regionsgrenzen
endet und vielfach gemeinsame Infrastrukturen sowie
Planungsinstrumente genutzt werden.

Rolle des Kantons

Rahmen setzen, Koharenz
sichern, Abstimmung
ermaglichen

Der Kanton nimmt im Tourismus vor allem eine rahmen-
setzende und koordinierende Funktion wahr (vgl. Seite 27).
Er verankert touristische Anliegen in der kantonalen
Gesamtsicht, insbesondere an Schnittstellen zu Raum,
Mobilitat, Kultur, Natur/Landschaft, Gesundheit und
Standortentwicklung. Er ermoglicht Abstimmung, bei-
spielsweise Uber Austauschgefasse, einen gesicherten
Informationsfluss und Moderation bei tUbergreifenden
Themen. Er nutzt bestehende Instrumente und Forder-
gefasse dort, wo Vorhaben auch touristische Wirkung
entfalten, und unterstitzt Wissensvermittlung und Trans-
parenz, indem Grundlagen, Daten und Erfahrungen besser
nutzbar gemacht werden — wo sinnvoll gemeinsam mit
Partnern. Damit wird die Rolle des Kantons nicht als ope-
rative Fihrung verstanden, sondern als Beitrag zu Klarheit,
Koordination und Koharenz im Rahmen bestehender Zu-
standigkeiten.

Rolle der Gemeinden
Lebensraum und
Basisinfrastruktur sichern

Gemeinden pragen und schaffen die touristische Qualitat
vor Ort, weil zentrale Elemente der Basisinfrastruktur, bei-
spielsweise Wege, Aufenthaltsbereiche, Beschilderung,
Ortsbilder und Zugédnge zu Erholungsrdumen, im lokalen
Verantwortungsbereich liegen. Gemeinden sind zudem
wichtige Partner, wenn es um die Abstimmung zwischen
Alltagsnutzung, Erholung und Schutzinteressen geht. Ihr
Beitrag zum Leitbild liegt insbesondere darin, Lebens-
raumgualitat, Zuganglichkeit und eine funktionierende
Infrastruktur mitzudenken und lokale Entwicklungen in
regionale Zusammenhange einzubetten.

Rolle der Tourismusorganisationen
Umsetzung, Profilierung
und Koordination

Die Tourismusorganisationen sind zentrale Trager der
Umsetzung. Sie blndeln Angebote, koordinieren Projekte,
entwickeln Themen und Profile, sichern die Qualitat und
starken die Sichtbarkeit. Innerhalb des Leitbild-Rahmens
setzen sie — je nach Region — eigene Schwerpunkte und
Ubersetzen die Handlungsfelder in konkrete Vorhaben.
Zugleich sind sie wichtige Schnittstellen zu Leistungs-
trdgern, Gemeinden und Ubergeordneten Partnern. Die
kantonale Tourismusorganisation nimmt dabei eine
kantonsweite Dachfunktion wahr: Im Rahmen des kanto-
nalen Leistungsauftrags starkt sie die Positionierung und
Vermarktung der Destination Aargau, blndelt Angebote
in Themenwelten, fordert und koordiniert den Austausch
und die Abstimmung zwischen Leistungstragern, regiona-
len und lokalen Tourismusorganisationen sowie weiteren
Akteuren.



Rollen und Zusammenarbeit

Rolle von Institutionen, Vereinen
und privaten Leistungstragern

Inhalte, Qualitat und Innovation

Kulturinstitutionen, Naturparke, Vereine und private Leis-
tungstrager bringen Inhalte, Orte, Leistungen und lokales
Wissen ein. Sie tragen wesentlich zu Authentizitat, Quali-
tat und Innovation der Angebote bei und sind oft nahe

an den Zielgruppen. |hr Beitrag liegt insbesondere in der
Entwicklung und Umsetzung konkreter Angebote in den
Fokusthemen Kultur & Geschichte, Natur & Bewegung,
Wellness & Erholung sowie Kongresse & Events. Zudem
wirken sie an Vernetzung und Qualitatsentwicklung mit.

Rolle von Branchen
und Wirtschaftspartnern

Regionalwirtschaftliche
Impulse setzen

Gastronomie/Hotellerie, Freizeitwirtschaft, Landwirt-
schaft, Forstwirtschaft, Handwerk und weitere Betriebe
sind zentrale Partner. Sie starken regionale Kreislaufe,
schaffen Erlebnisse mit lokalem Bezug und tragen zur
Attraktivitat des Wohn- und Freizeitstandorts bei. Bran-
chenorganisationen kénnen zudem Professionalisierung,
Vernetzung und Qualitdtsstandards unterstitzen.
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Formen der Kooperation
und geteilte Verantwortung

Damit die Ziele des Leitbildes wirksam verfolgt werden
kénnen, braucht es geklarte Rollen, transparente Schnitt-
stellen und eine verlassliche Kooperationskultur. Beson-
ders wichtig ist dies bei Themen, die mehrere Ebenen
betreffen, beispielsweise stark frequentierte Erholungs-
raume, Mobilitat, Uberregionale Themenwelten, Daten/
Transparenz, Positionierung. Das Leitbild liefert dafur die
gemeinsame Orientierung; die konkrete Ausgestaltung
erfolgt durch die jeweils zustandigen Akteure in eigener
Verantwortung und im Dialog mit ihren Partnern.

Da der Tourismus im Aargau dezentral organisiert ist,
muss die operative Rollenklarung — also die konkrete
Frage, wer welche Aufgaben Ubernimmt, beispielsweise
in der Angebotsentwicklung, bei Vermarktung, Daten/
Monitoring, Qualitat, Koordination von Themenwelten
und Ahnlichem — durch den Tourismussektor selbst
weitergefihrt und verbindlich vereinbart werden. Das
Leitbild liefert daflir die gemeinsame Orientierung; die
Konkretisierung erfolgt insbesondere in den Strategien,
Leistungsauftragen und Zusammenarbeitsformen der
Tourismusorganisationen und ihrer Partner.

;”_




Ausblick

Das Tourismusleitbild des Kantons Aargau legt die
strategischen Grundlagen flir eine nachhaltige, qualita-
tiv hochwertige und verantwortungsbewusste Touris-
musentwicklung in der Lebensregion Aargau fest. Die
touristische Entwicklung ist ein fortlaufender Prozess, der
auf verlassliche Zusammenarbeit und eine breit abge-
stltzte Mitwirkung angewiesen ist. Der Aargau versteht
Tourismus dabei als Teil einer umfassenden Lebensraum-
entwicklung, in der Natur, Kultur, Mobilitat, Erholung und
wirtschaftliche Strukturen zusammenwirken. Dieses
Verstdndnis bildet die Grundlage dafur, dass Angebote
sowohl der Bevélkerung als auch Gasten zugutekommen.

Das Leitbild ist als langfristige Orientierung angelegt und
bildet die Grundlage fir die weitere Konkretisierung in
Strategien und Umsetzungen der beteiligten Akteure.
Erfahrungen aus der Praxis, fachliche Erkenntnisse sowie
die im Rahmen des kantonalen Leistungsauftrags verflg-
baren Monitoring- und Reportinggrundlagen werden ge-

nutzt, um Schwerpunkte und Zusammenarbeit bei Bedarf
weiterzuentwickeln.
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Die Umsetzung des Leitbildes ist eine gemeinsame Ver-
antwortung. Gemeinden, Regionen, kantonale Fachstel-
len, Institutionen und private Akteure sind eingeladen, die
Ziele im Rahmen ihrer Zusténdigkeiten aufzunehmen und
mit ihren Starken zur Weiterentwicklung des Aargauer
Tourismus beizutragen. Der Kanton leistet einen verbin-
denden und koordinierenden Beitrag dort, wo kantonale
Aufgaben, Schnittstellen und Instrumente betroffen sind.

So schafft das Leitbild die Voraussetzungen flr einen
Tourismus, der den Charakter des Kantons Aargau starkt,
Natur- und Kulturrdume verantwortungsvoll nutzt und
schitzt und die Lebensqualitat der Bevolkerung ebenso
im Blick behalt wie die BedUrfnisse der Géaste.
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