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Ablauf
> Begrüssung 

> Einstiegsfragen mit Mentimeter

> Input von Saskia Misteli, Co-Projektleiterin WPG

> Diskussion und Fragen

> Abschluss
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Wer wir sind?

> Thomas Wehrt, Gemeindeabteilung (DVI)

> Elifana Yildiz, Gemeindeabteilung Rechtsdienst (DVI)

> Felix Tidow, Gemeindeabteilung Finanzaufsicht (DVI)

> Saskia Misteli, Fachstelle Alter und Familie (DGS)

> Muriel Baumer, Fachstelle Alter und Familie (DGS)
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Einstieg 

Besuchen Sie bitte www.menti.com und 

benutzen Sie den Code 

7491 2986 
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http://www.menti.com/
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Ausgangslage
Situation Gemeindeabteilung DVI:

• Zahlreiche Anfragen von Gemeinden an die Gemeindeabteilung 

• Fluktuation beim Gemeindepersonal und bei den Gemeindebehörden führt zu 

repetitiven Fragestellungen

• Fachwissen ist in Handbüchern vorhanden (schwer zugänglich, wenig 

attraktiv)

• Wissen wird nur wenig unter Gemeinden geteilt

Situation Fachstelle Alter und Familie DGS:

• Umfrage bei Aargauer Gemeinden: 2/3 wünschen Etablierung einer Online-

Plattform als Unterstützung Kanton (Umsetzung Kinderbetreuungsgesetz) 

• Regierungsrat beauftragte die Fachstelle Alter und Familie (FAF) im Juni 2021 

mit der Umsetzung

 Zusammenarbeit DVI und DGS
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Wissensplattform für Gemeinden (WPG)

IT-Lösung:

• "STARMIND": Standard-Software mit minimalem Pflegeaufwand, cloud-

basiert

• Domiziliert in Zürich (Datenspeicherung auf Servern in der Schweiz)

• Archivierung von Fragen und Antworten

• Suchmaschine: Wenn eine Frage eingegeben wird, sucht die Software 

zuerst, ob diese Frage bereits gestellt worden ist

• Bezeichnete Experten können Antworten validieren, Nutzer bleiben 

anonym und können Themen in Interessensgebieten abonnieren
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Falls nicht, 

sucht der 

Algorhythmus

nach der 

Person, welche

vermutlich die 

Antwort kennt.
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Und sendet die 

Frage an eine

"Person mit

Expertise".

3 Wissens-

suchende

erhalten rasch

Auskunft.

Jede Person kann

anonym eine Frage

stellen.

Falls eine passende

Frage in der 

Vergangenheit schon

einmal gestellt wurde, 

wird die Antwort

unmittelbar angezeigt.
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Jede Antwort

wird geprüft, 

gewertet und 

gespeichert. Um 

sicherzustellen, 

dass jede

Person eine

zutreffende und 

verlässliche

Antwort findet, 

wird die Antwort

bewertet –

ebenfalls

anonym.
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WPG - Funktion
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Online-Plattform in der Praxis
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https://ag.starmind.com/
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Online-Plattform in der Praxis
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Online-Plattform in der Praxis
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Fragen und Diskussion in Gruppen

> Welche Erfahrungen mit der Wissensplattform für 

Gemeinden (WPG) haben Sie bisher gemacht?

> Welches sind die Grenzen der WPG?

> Haben Sie diesbezüglich Wünsche an den Kanton?

11



DEPARTEMENT GESUNDHEIT UND SOZIALES

Abschluss
> Vielen Dank!

> Haben Sie Fragen zum Kinderbetreuungsgesetz, zum Finanzwesen, zu 

rechtlichen Fragen: Wissensplattform für Gemeinden

> Haben Sie Fragen zum Login? Wenden Sie sich bitte an Thomas Wehrt oder 

Saskia Misteli

> Familienpolitik am Mittag – nächste online Veranstaltung am 9. Juni 2022 mit 

dem Thema «UNICEF - Kinderfreundliche Gemeinde»
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https://www.ag.ch/de/verwaltung/dvi/gemeindeaufsicht/wissensplattform-fuer-gemeinden
mailto:thomas.wehrt@ag.ch
mailto:saskia.misteli@ag.ch
https://www.ag.ch/de/verwaltung/dgs/gesellschaft/familie/veranstaltungen_18/veranstaltungen_ii.jsp

