‘ 2 GERONTOLOGIE CH

Seminar
«gemeinsam unterwegs»

Partizipative Begehungen in Ihrer Gemeinde



Agenda 18. Marz 2022
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Vorstellungsrunde

Mit wem sind wir heute
«gemeinsam unterwegs»?







Ziele



Zlele einer Begehung

Aktivierung

« Altere Menschen werden aktiv einbezogen und ihre
Meinung ist gefragt (Partizipation).

* Bei der Definition und Umsetzung der Massnahmen @ Yeua,
sollen sie mitwirken (Aktivierung). -



Zlele einer Begehung

Aufbau/Vertiefung Vernetzung

 Die Zusammenarbeit der Akteure im Quartier wird
durch die gemeinsame Planung, Durchfuhrung und
Umsetzung aufgebaut oder verbessert.

 Die gemeinsame Sichtweise aufs Quartier, das
Zusammentragen des Wissens (Ressourcen und
Ldcken im Quartier) ergibt ein Gesamtbild, welches
eine einzelne Organisation nicht hat.



Zlele einer Begehung

Erreichbarkeit

 Durch die gemeinsame Planung werden
unterschiedliche Organisationen und vor allem
Personen erreicht. Verantwortliche in den
Organisationen informieren private Netzwerke und

Einzelpersonen und animieren diese zur Mitwirkung.

Das schafft die Stadt alleine nicht.

* Der tiefe Hurden zur Teilnahme ermdoglicht es vielen
alteren Menschen zum Mitmachen.
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Vorbereitung
und Planung



Planung / Vorbereitung

Einbezug

Sozialraum- Touren-

lokaler analyse planung

Akteure
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Analyse Akteure (Bsp. Wollishofen)

Martin Burki
Prasident
QV Wollishofen

Gina Balsiger
Betriebsleiterin
GZ Wollishofen

Jurg Liebermann
Prasident
Altersgerechtes
Wohnen Wollishofen

Kennt Mitglieder und
macht Werbung
FDP-Gemeinderat

Kennt einige Gruppen im
GZ

Hilft bei Begehung und
setzt Massnahmen um

Informiert und fragt einige
Bewohnerinnen

Kennt Angehodrige und hilft
bei Begehung

Informiert Bewohnerlnnen
und Angehorige

Hilft bei Begehung und
Umsetzung Massnahmen

Dito

Dito

Liefert Apéro und stellt
Raumlichkeiten zur
Verfugung

Martin Krebs
Leiter
AZ Kalchbuhl

Peter Schuler
Leiter
PZ Entlisberg

Roger Zingg
Leiter
Alterswohnheim
Tannenrauch
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Analyse Quartiere: Auswabhl|

Muggenbuhl/ Morgenthal «  Muggenbuhl bis Morgenthal
% * Dritthochster Anteil Seniorinnen
s °* Hoher Anteil Auslanderinnen bei 80+,
' Thema Erreichbarkeit
+ Standort privates Alterswohnheim
* Gute Nahversorgung
* GZ-Standort in der Nahe
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 Zweithochster Anteil Seniorinnen (AZ?)

* Hoher Anteil Frauen bei 80+, Thema
Einsamkeit

* Standort stadtisches Alterszentrum

+ Attraktive Wohnlage

* GZ-Standort in der Nahe

W
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* Hochster Anteil Seniorinnen (PZ?)

* Hoher Anteil Frauen bei 65-70+, Thema pfl.
Angehorige, FW-Arbeit

* Standort stadtisches Pflegezentrum

* Attraktive Wohnlage, Genossenschaften

fi" « Gz-Standort in der Ndhe

0 250  500m
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Einladung: Checkliste

@ Stadt Ziirich

Quartierbegehung Seebach

Einladung

lhre Meinung
ﬁ interessiert
mich

Sehr geehrte Damen und Herren

Die Stadt Ziirich méchte die Lebensqualitat
der dlteren Menschen verbessern und

die Stadt noch altersfreundlicher gestalten.
Dafiir brauchen wir lhre Mitwirkung. Wie
altersfreundlich ist das Quaﬂler Seeha:h?
Wo gibt es Verbesser

Was gefallt lhnen? Was fehlt hlen? All das
mochten wir erfahren. Gerne laden wir

Sie deshalb zu einem Quartierbegehung ein.
Auf einem Spaziergang durchs Quartier
zusammen mit Vertreter/innen der Stadt-
ver ké Sie Ihre Anli an-
bringen. Machen Sie mit und nutzen Sie die
Méglichkeit, lhre Meinung zu sagen.

Ich freue mich auf lhr Mitwirken.
Andreas Hauri, Stadtrat

ad

im Alter A NA

Einladung zur
Quartierbegehung

Wann: Freitag, 1. Oktober 2021

Wo: Mehrzweckraum Freibad Seeba.
Glattalstrasse 43

lgang in
Gruppen durchs

11.30-12.30 Uhr:
Gespréiche bei Kaffee und
kleinem Imbiss

Die der ist uns wichtig:
Fur die Tallrlahme am Anlass ist deshalb ein giitiges

Cowi kat (auf Mobil-App oder auf Papier) erforderlich.
Zusatzlich halten wir uns an die mdlem Zeitpunkt
guitigen Covid des BAG
und des Kantons Zirich. Be:rten Dai(fl.r Ihr Versténdnis.

* Moderne Bild-
sprache und
Texte

* Keine Alters-
bilder zemen-
tieren

« Ubersicht
Datum, Ort, Zeit

* Aufhangen am

Kuhlschrank

Absender Stadtrat
personlich

Pauschalfrankiert

Verbindlichkeit
herstellen

Hilfe anbieten

Anruf anbieten

Absender/in

GAS/ECR/CR

Stadt Zirich
Gesundheits- und Umweltdepartement

Name Departementssekretariat
Obere Zaune 26
Vorname Postfach
8022 Zirich
Strasse/Nr.
PLZ/0Ort

Telefon (optional)

@ Stadt Ziirich

~._eldung

Bitte senden Sie uns..."=
Anmeldung inklusive Angabs
Ihrer Kontaktdaten bis am
24, September 2021 per Post

;Ig}slﬁmhegie@meﬁ:h.ch.

Die Anzahl der Teilnehmenden
ist begrenzt. Anmeldungen

== i= A~r Raihenfolae ihres
cingangs berucksichtigt und
schriftlich bestatigt.

Die Begehung findet bei jeder
Witterung statt. Raumlichkeiten
sowie Rundgang sind rollstuhl-
gerecht.

Zutreffendes bitte ankreuzen:

O Ich nehme an der Quartierbegehung vom 1. Oktober 2021
teil.

O Ich brauche Unterstitzung, um an der Quartierbegehung
teilnehmen zu kénnen.
(Wir setzen uns telefonisch mit lhnen in Verbindung und
besprechen mit lhnen die Form der Unterstiitzung.)

O leh kann nicht an der Quartierbegehung teilnehmen, freue
mich aber Gber einen Anruf, um meine Erfahrungen
und Anliegen zum Thema Altersfreundlichkeit mitteilen zu
kénnen. Gewiinschte Sprache:
(Wir setzen uns telefonisch mit lhnen in Verbindung, um
einen Gesprachstermin zu vereinbaren.)
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Tourenplanung: Adressen auswerten
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Tourenplanung: Haltestellen festlegen

L T
~ GZ{Seebach!- ZUrcher
Gem_gmschaftszentren

'Pfarrel Marla Lourdes‘
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1. Halt: Bushaltestelle 2. Halt: GZ Seebach 3. Halt: Pavillon
Buhnstrasse Genossenschaftssiedlung
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Tourenplanung: Themen laut WHO-Modell

Dienstleistungs-
angebot

Raumliche
Umgebung

Altersfreundliche T

Gemeinde

QU

Soziales Umfeld

Offentlicher Raum und Gebaude

Aufenthaltsqualitat, Barrierefreiheit, Sicherheit, Orientierung
Mobilitat und Verkehr

Erschliessung, Offentlicher Verkehr, Sicherheit

Wohnen

Vielfaltigkeit, Autonomie, institutionelles Angebot

Teilnahme am gesellschaftlichen Leben
Auswahlmoglichkeiten, Mitsprache, Teilhabe, Digitalisierung
Soziale Einbindung und Respekt

Respekt, Wertschatzung, Generationenbegegnung, Diversitat
Erwerbs- und Freiwilligenarbeit

Altersdurchmischte Verwaltung, Freiwilligenarbeit, pflegende
und betreuende Angehdrige

Kommunikation und Information
Zentrale Anlaufstelle, Ubersichtlichkeit, Zuganglichkeit
Gesundheit und Gesundheitsférderung

Gesundheitsforderung, ambulante Dienstleistungen
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Bsp. Tourenleitfaden

Wegbeschreibung, Haltestellen und Fragen

09.30 Uhr - | Eintreffen der Seniorinnen und Senioren am Tisch
10.00 Uhr ¢ Begrlssung und gegenseitiges Kennenlernen

¢ Vorstellung der Tour (wohin, kleine Strecke mit 40er Bus, damit
man nicht zu viel bergauf laufen muss). Wer kein Ticket hat, lie-
gen bereit.

¢ Wenn jemand nicht mag oder die Tour zu lang ist, kann er/sie
hier bleiben und in Gruppe 7 kommen (bleibt im Mehrzweck-
raum)

10.15 Uhr Start und Frage fur den ersten Weg:

¢ Weshalb leben Sie gerne in Seebach und was gefallt Ihnen am

besten?
Wegbeschreibung

e \Verlassen Sie den Mehrzweckraum und Uberqueren Sie die
kleine Brucke

¢ Gehen Sie links bis zur Endhaltestelle Seebach und warten Sie,
bis Sie in den 40er Bus einsteigen koénnen.

¢ Entweder 10.21 Uhr oder 10.36 Uhr
Wenn Sie den fruheren Bus erwischen, diskutieren Sie die The-
men an der Haltestelle Buhnstrasse. Wenn Sie den spateren Bus
erwischen, diskutieren Sie das Thema an der Haltestelle.

10.XX Uhr - | Offentlicher Raum und Mobilitit

10.45 Uhr Hier rollt der Verkehr, fahren Velos und Autos. Ob an der Haltestelle

1. Halt Seebach oder dann hier oben mitten im Quartier, wo viele von Ihnen
wohnen: Die Gestaltung offentlicher Raume und Gebaude beeinflusst,
wie mobil und wie selbststandig Menschen in ihrer Umgebung leben.
Und Mobilitat bestimmt, wie weit man aktiv sein, sich einbringen und
am gesellschaftlichen Leben teilhaben kann. Dabei spielt auch die ge-
genseitige Rucksichtnahme eine wichtige Rolle.

* Wie empfinden Sie die Qualitat des &ffentlichen Raums hier an
dieser Lage und allgemein in Seebach? Laden sie zum Verwei-
len und zur Begegnung ein?

¢ Gibt es uberall genligend Sitzgelegenheiten und sind 6ffentli-
che WCs in der Nahe? Wo braucht es mehr Sitzgelegenheiten?

¢ Flhlen Sie sich im Quartier sicher und ist alles gut beschriftet?
Kann man sich gut orientieren? Ist der 6ffentlicher Verkehr gut
ausgebaut? Kommen Sie irgendwo nicht hin? Fahren Busse und
Trame vorsichtig?

¢ Was ist Ihnen noch wichtig beim Thema &ffentlicher Raum und
Mobilitat?

Haltestelle | Info
Buhnstrasse

Viele von den Teilnehmenden wohnen hier auf dem Héhenring. Des-
halb auch einer der grdssten Gruppen.
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Durchfuhrung



Durchfuhrung

Innenraum
» 2-4 Helferinnen und Helfer
 Begrussung durch Gemeinderatin/Gemeinderat

« Tagesmoderation '
* Tische in Begehungs-Gruppen (nummeriert) '

Begehung/Aussenraum

* In Gruppen zu en Quartieren

 An den Haltestellen diskutieren Sie unterschiedliche Fragestellungen.
Nachbearbeitung

« Zur einfacheren Nachbearbeitung sind die Protokolle schon als
Vorlagen vorhanden
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Durchfuhrung

Innenraum Aussenraum
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Auswertung



Auswertung

* Informieren Sie die Teilnehmenden einige Wochen
spater transparent und klar.

 Organisieren Sie nochmals eine Veranstaltung zur
Ergebnisprasentation.

« Halten Sie die Ideen

Zu den Themen Haltestellen (orange), Sitzbanke

Erken ntnisse und |deen (grun), Sicherheit (violett) und Toiletten (blau) wur-
. ) ) den folgende konkreten Ruckmeldungen ge-

IN einem Papier fest, macht.

das Sie allen zuganglich | ey
machen. —

nbach und am
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Auswertung und Umsetzung

 Besprechen Sie die Ruckmeldungen in der
Arbeitsgruppe und entscheiden Sie, wer welche
Massnahmen ubernehmen kann und mochte.

« Fordern Sie die Teilnehmenden auf, selber
Massnhahmen zu Ubernehmen oder mitzuwirken.

« Oft sind keine grossen Budget fur die Massnahmen
notwendig. Nutzen Sie bestehende Gemeindebudgets
oder externe Finanzierungen fur grossere
Projektideen.
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Diskussionsrunde




Die 3 wichtigsten Erkenntnisse vom 18. Marz

Download Dokumente:

https://altersfreundliche-gemeinde.ch/werkzeuge/gemeinsam-unterwegs
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https://altersfreundliche-gemeinde.ch/werkzeuge/gemeinsam-unterwegs

Fachstelle Alterspolitik

Die Plattform
www.altersfreundliche-
gemeinde.ch und die
dahinterstehende Fachstelle
Alterspolitik wurden 2021 ins
Leben gerufen und werden
von Simon Stocker geleitet.

Die Expertinnen Alina Buhler
und Riccardo Pardini sind Tell
des Teams und in
verschiedenen Teilprojekten
tatig.

simon.stocker@gerontologie.ch

alina.buehler@gerontologie.ch
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